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หลักการและเหตผุล AUN

คุณภาพของบัณฑิต
ความคาดหวังของตลาดแรงงาน
สรา้งความเป�นสากลให้กับอาชีพ และมุ่งสู่ความเป�นโลกาภิวัฒน์
ปกป�องลูกค้าหรอืผู้ใช้บัณฑิต
ขยายขอบเขตการศึกษาจากมหาวิทยาลัยชั�นนาํสู่อุดมศึกษาในระดับมวลชน
ตอบสนองความต้องการของสังคม
มุ่งหวังถึงคุณภาพของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา
สรา้งโอกาสในการแลกเปลี�ยนผู้เรยีนและความรว่มมือระหว่างประเทศ



หลักการสาํคัญของ AUN
 มุง่เนน้ให้เกิดการจดัการศึกษาแบบมุง่เน้นผลลัพธก์าร เรยีนรูห้รอื

Outcome-Based Learning กล่าวคือมุง่เน้นการพจิารณาการออกแบบ
ผลลัพธจ์ากการเรยีนรู ้และการออกแบบกระบวนการต่างๆเพื�อมุง่สู่

ผลลัพธดั์งกล่าวอยา่งเป�นระบบ
เนน้เพื�อการพฒันา (ไมใ่ชมุ่ง่เพื�อไดค้ะแนน ทําครบแต่
ไมต่่อเนื�อง ไมม่กีระบวนการ อาจจะไมไ่ดค้ะแนนก็เป�น
ได)้
พจิารณาผลสาํเรจ็ของหลักสตูร ที�เหน็แนวโนม้ที�ดขีึ�น
โดยขอ้มูลยอ้นหลัง 3-5 ป� แล้วแต่บรบิท)
การพจิารณาไมม่ตัีวเลขขั�นตํ�า พจิารณาบรบิทการ
ดาํเนนิการ
เนน้วางแผนหลักสตูรใหม้คีวามสอดคล้อง

ประกอบดว้ย 8 Criterions 53 Sub-Criterions
การใหค้ะแนน (Rating) 1-7 โดยพจิารณาจาก QA
Practice, Evidence and Result  และ Overall
เกิดจากการพจิารณา Major และ Minor ไมด่จูากค่า
เฉลี�ย
หลักสตูรบณัฑิตศึกษาจะม ีAddendum ซึ�งเป�นตัว
เลือกเพื�อการพฒันา A-K ทั�งนี�ตัว A บงัคับใหต้้องทํา
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AUN-QA มุง่เนน้การเชื�อมโยงและ
สอดคล้องกันระหวา่ง

การออกแบบเป�าหมายการเรยีนรู้
ของผู้เรยีน (Expected Learning

Outcomes) 
การออกแบบกลยุทธก์ารเรยีนการ
สอน (Learning Strategies) 

และการออกแบบการประเมนิผลการ
เรยีนรู ้(Student Assessment)



แนวทางการให้คะแนน
ของผูป้ระเมนิ AUN 



Rating Description

1
Absolutely Inadequate
The QA practice to fulfil the criterion is not implemented. There are no plans, documents,
evidences or results available. Immediate improvement must be made.

2

Inadequate and Improvement is Necessary (Major Improvement) 
The QA practice to fulfil the criterion is still at its planning stage or is inadequate where
improvement is necessary. There is little document or evidence available. Performance of the
QA practice shows little or poor results. (เริ�มทําบางสว่นที�ยงัไ่มต่รงกับเจตนารมณ์เกณฑ์)

3

Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate
The QA practice to fulfil the criterion is defined and implemented but minor improvement is
needed to fully meet them. Documents are available but no clear evidence to support that
they have been fully used. Performance of the QA practice shows inconsistent or some
results.( 

กลุ่มที�มกีารดําเนนิการชว่งเริ�มต้น



Rating Description

4
Adequate as Expected
The QA practice (PDCA) to fulfil the criterion is adequate and evidences support that it has been fully implemented. Performance of the
QA practice shows consistent results as expected.   (เป�นไปตามเจตนารมณข์องเกณฑ์มหีลักฐานที�มั�นใจได้วา่ PDCA สมบูรณ ์มผีลการดําเนนิการ
(Result) เป�นไปตามความคาดหวงัของหลักสตูรอยา่งคงเสน้คงวา โดยดขูอ้มูล 5 ป�ยอ้นหลัง 

5
Better Than Adequate (ดีเกินเป�า และแนวโนม้ดีขึ�นด้วย) 
The QA practice to fulfil the criterion is better than adequate. Evidences support that it has been efficiently implemented. Performance of
the QA practice shows good results and positive improvement trend.

6
Example of Best Practices
The QA practice to fulfil the criterion is considered to be example of best practices in the field. Evidences support that it has been
effectively implemented. Performance of QA practice shows very good results and positive improvement trend.

7
Excellent (Example of World-class or Leading Practices)
The QA practice to fulfil the criterion is considered to be excellent or example of world-class practices in the field. Evidences support that it
has been innovatively implemented. Performance of the QA practice shows excellent results and outstanding improvement trends.

กลุ่มที�มกีารดําเนนิการต่อเนื�องมาแล้วระยะหนึ�ง 



รายละเอียดในเล่ม 
SAR (Self-Assessment Report) 

รายละเอียดที�บง่บอกวา่มกีารดําเนนิการอยา่งไรไปแล้วในรูปแบบ QA Practice 
มรีายละเอียดการวเิคราะห์ Action Plan ที�ได้จากการหา Gap ที�เกิดจากการ
ดําเนนิการของหลักสตูรไมเ่ป�นไปตามเจตนารมณข์องเกณฑ์/พรอ่งไปจากเกณฑ์ 

 

หมายเหต:ุมหาวทิยาลัยกําหนดให้ทกุหลักสตูรต้องมกีารกําหนด
Improvement Plan เพื�อเป�นแนวทางการพฒันา 



รายละเอียดที�ต้องพจิารณา

Expected Learning
Outcome

การสรา้งชดัเจน/การถ่ายลงหลักสตูร/
ใช ้Learning  Taxonomy มาชว่ย
ออกแบบ/สอดคล้องกับ SHs Needs/
มกีารสื�อสารไปสู ่SHs/กระบวนการ
สรา้งความเชื�อมั�นวา่ผูเ้รยีนบรรลุ
PLO/YLO/CLO/LLO ที�ตั�งไวจ้รงิ

Programme Structure
and content

ขอ้มูลเฉพาะของหลักสตูรและรายวชิามคีวาม
ครบถ้วนและสื�อสาร SHs อยา่งเหมาะสม
สอดคล้องกันในทกุแหล่ง/การออกแบบผลการ
เรยีนรูข้องหลักสตูรสอดคล้องกับ PLO ที�ตอบ
สนองต่อความต้องการของ SHs ภายนอก/มี
การวางลําดบัการเรยีนรูแ้ละมกีระบวนการ
ทบทวนหลักสตูร

Teaching&Learning  
Approach

ปรชัญาการจดัการศึกษา/การมสีว่น
รว่มในการออกแบบการเรยีน/Active
learning /Life long Learning/ปลกู
ฝ�งการคิดเชงิสรา้งสรรค์,แนวคิดผู้
ประกอบการ,การสรา้งนวตักรรม/
ทบทวนการจดัการเรยีนการสอนเพื�อ
พฒันาและตอบโจทยต์ลาดแรงงาน



รายละเอียดที�ต้องพจิารณา

Student Assessment

การประเมนิผลที�หลากหลายและ
สอดคล้องกับ PLO/การอุทธรณผ์ล
การเรยีน/เครื�องมอืที�ใชใ้นการวดั
ประเมนิผล/การใหข้อ้มูลป�อนกลับจาก
การประเมนิผลที�เหมาะสมตามชว่ง
เวลา/การประเมนิการวดัประเมนิผล

Academic Staff

แผนบุคลากรที�มคีวามครอบคลมุ/แสดง
ค่าWorkloadต่างๆที�สอดคล้องกับภารกิจหลัก
3 ดา้น/การกําหนดสมรรถนะของการเป�น
อาจารย/์การกระจายภาระงานของอาจารยใ์น
หลักสตูร/การใหส้ทิธแิละสทิธปิระโยชน/์การ
พฒันาศักยภาพของอาจารยผ์ูส้อน/การจดัการ
ประเสทิธภิาพ รวมถึงการใหร้างวลัและความ
ก้าวหนา้ในอาชพี

Student Support Service

นโยบายการรบัเขา้ที�ชดัเจน/
กระบวนการติดตามความก้าวหนา้ของผู้
เรยีน การใหข้อ้มูลป�อนกลับแก่ผูเ้รยีน
อยา่งทันท้วงที/กิจกรรมเสรมิหลักสตูร
ที�สง่เสรมิประสบการณแ์ละทักษะการ
ทํางาน/สมรรถนะของสายสนบัสนนุ/มี
การประเมนิเพื�อปรบัปรงุ



รายละเอียดที�ต้องพจิารณา

Facilities and Infrastructure
พจิารณาความเพยีงพอ,ทันสมยั และพรอ้มใช ้เกี�ยว
กับวสัดคุรภัุณฑ์ที�ใชจ้ดัการเรยีนการสอน/หอ้งสมุด
ดจิทัิล/ระบบ IT/เครอืขา่ยขอ้มูล/มาตรฐานเกี�ยวกับ
การรกัษาความปลอดภัย,สขุภาพและสิ�งแวดล้อม/
Learning Ecosystem/สมรรถนะของผูค้วบคมุ
ดแูล/การประเมนิคณุภาพเพื�อการพฒันา

Output and Outcomes
ระบบกลไก,การวดัผล,ปรบัปรงุ และคู่เทียบ ในประเดน็

Pass rate/dropout rate/Time to graduate
ความสามารถในการทํางาน
การวจิยัและผลงานสรา้งสรรค์
ระดบัความพงึพอใจของ SHs

ระบบกลไก,การวดัผล และปรบัปรงุ การบรรลุ
PLOและCLO



HOWWHAT

แนวทางการรา่ง SAR
WHY

EVIDENCE

เพื�อระบุเกณฑ์และ
สถานการณ์
การเขยีนสามารถเริ�มต้นจาก
การระบุเกณฑ์ที�ต้องการ นาํ
เสนอ และ/หรอือธบิาย
สถานการณต่์างๆที�ต้องการ
นาํเสนอ

เพื�อรายงานการดาํเนนิการ
อธบิาย กระบวนการทํางาน
หลักสตูรดาํเนนิการเรื�อง
นั�นๆอยา่งไร?
การดาํเนนิการนั�นๆเกี�ยวขอ้ง
สมัพนัธกั์บอะไร?
มใีครเกี�ยวขอ้งบา้ง?
เกิดขึ�นเมื�อไหร?่
เกิดขึ�นที�ไหน

เพื�อรายงานชอ่งวา่งในผล
การ ดาํเนนิงานและแผนการ
พฒันา
ทําไมจงึมชีอ่งวา่ง หรอืขอ้ผดิ
พลาดใน ผลการปฏิบติังาน
หรอืผลการดาํเนนิงานของ
หลักสตูร



HOWWHAT

แนวทางการรา่ง SAR
WHY

EVIDENCE

เพื�อรายงานผลการปฏิบติั
งาน หรอืผลการดาํเนนิการ
ของหลักสตูร
ผลการดาํเนนิงานป�จจุบนั
ผลการดาํเนนิงานในอดตี
เป�าหมายของการดาํเนนิการ
คืิอ
แนวโนม้ของผลการดาํเนนิ
การ (3-5 ป�)

อธบิายเปรยีบเทียบผลการ
ดาํเนนิการ
ผลของป�นี�เมื�อเทียบกับป�
ก่อนหนา้อยูร่ะดบัใด
ผลการดาํเนนิการของป�นี�
เมื�อเปรยีบเทียบกับคู่เทียบ
อื�นอยูใ่นระดบัใด

เพื�อรายงานชอ่งวา่งในผล
การ ดาํเนนิงานและแผนการ
พฒันา
ทําไมผลการดาํเนนิการจงึมี
แนวโนม้ที� สงู/ตํ�า กวา่เป�า
หมายที�ตั�ง หรอื คู่เทียบ



Criterion 1 Focus? Report Evidence

1.1
ELO Align V/M

/Taxonomy/
Communicate

การออกแบบ
PLO ของ
หลักสตูรมี

กระบวนการ.....

-V/M คณะและมหาวทิยาลัย
-การไดม้า SHs Need or
requirement
-Taxonomy ที�นาํมาใช้

1.2

1.3

PRACTICE
ทดลองรา่งรายงานการประเมนิตนเอง



THANK
YOU!

For your attention!!


