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แนวทางที�ดําเนนิการในป�จจุบนั

เจตนารมณข์องเกณฑ์ 
(เป�าหมายที�เกณฑ์กําหนด)

สิ�งป�จจุบนัที�ยงัไมไ่ด้ดําเนนิการ
ตามเกณฑ์

แผนพฒันาการดําเนนิงาน

Gap Analysis
การวเิคราะห์หาความแตกต่างระหวา่งสิ�งที�ทํากับสิ�งที�

เกณฑ์กําหนด เพื�อวางแผนปรบัปรุงและแก้ไข



ขั�นตอนการวเิคราะห์ GAP ANALYSIS210K

ขั�นตอนที� 1

วเิคราะห์แต่ละขอ้ตามเกณฑ์วา่ต้องประเมนิอะไรบา้ง 
(Criteria requirement)



ขั�นตอนการวเิคราะห์ GAP ANALYSIS

210Kขั�นตอนที� 2
วเิคราะห์แต่ละขอ้ยอ่ย ดังนี� (การมองหา Current Practice
และ Gap in practice ระดับ 1-4)

2.1 ประเมนิวา่ม ีQA Practice หรอืยงั?
-หลักสตูร ทําหรอืยงั
-หลักสตูร ทําแล้ว เป�นวางแผนระบบหรอืไม ่(Planning)
-หลักสตูร วางแผนเป�นระบบแล้ว เกิดการปฏิบติัตามแผนหรอืยงั (Do)
-หลักสตูร ดาํเนนิการตามระบบที�วางแผนแล้ว เกิดการประเมนิผลการดาํเนนิการหรอืยงั (Check)

2.2 ประเมนิวา่ Result เป�นไปตามเป�าหมายหรอืยงั?
-หลักสตูร ดาํเนนิการตามระบบและประเมนิแล้ว ผลลัพธเ์ป�นไปตามเป�าหมายหรอืไม ่(Result)
-ผลลัพธย์งัไมเ่ป�นไปตามเป�าหมาย หลักสตูรไดว้างแผนปรบัปรงุหรอืยงั (Act)
-ผลลัพธเ์ป�นไปตามเป�าหมายแล้ว (Good QA Practice and Result)



ขั�นตอนการวเิคราะห์ GAP ANALYSIS210K

ขั�นตอนที� 3

วเิคราะห์ Evidence เพื�อประกอบการยนืยนัทั�งการ
สมัภาษณ ์เอกสาร หรอืผลลัพธที์�เขยีนแสดงความ

เชื�อมโยงทั�งในหมวด 1-8



Criterion Requirement
ขอ้กําหนดของเกณฑ์

Current Practice
การดาํเนนิการในป�จจุบนั

Available
Data/Evidence
หลักฐาน/ขอ้มูลที�มี

Gap in Practice
ชอ่งวา่งในการดําเนินการ

Data Needed
ขอ้มูลที�จาํเป�นเพื�อแก้ไข

Gaps



Let's do it.


