
 

รายงานผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
หน่วยงาน  คณะเศรษฐศาสตร์ 

ตอนที่ 1  ข้อมูลโครงการ 
1. ชื่อโครงการ โครงการพัฒนาคณะเศรษฐศาสตร์สู่สถาบันเรียนรู ้ประจําป ี2566  

กิจกรรม : การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการผลิตบณัฑิต หัวข้อ “กระบวนการ

ให้คําปรึกษาแก่นกัศึกษาช่วงวิกฤติในชีวิต” 

 

2. หลักการและเหตุผล  
คณะเศรษฐศาสตร์ได้กําหนดนโยบายให้มีการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคมแห่ง

การเรียนรู้ ซ่ึงต้องมีการจัดการความรู้เพ่ือมุ่งสู่สถาบันแห่งการเรียนรู้ โดยมีการรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ใน

สถาบันซ่ึงกระจัดกระจายอยู่ในตวับุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในสถาบันสามารถเข้าถึง 

และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษามี

ความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด กระบวนการในการบริหารจัดการความรู้ในสถาบัน ประกอบด้วยกระบวนการ 7 

ข้ันตอน ได้แก่  

               1. การกําหนดความรู้ (Knowledge Identification) 

  2. การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge Creation and Acquisition) 

  3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization) 

  4. การประมวลและกล่ันกรองความรู้ (Knowledge Codification and Refinement) 

  5. การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) 

  6. การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ (Knowledge Sharing) 

  7. การเรียนรู้ (Learning) 

การสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ภายในสถาบัน การกําหนดแนววิธีปฏิบัติงาน 

ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรู้ในสถาบันให้ดียิ่งข้ึน ใน

ปีงบประมาณ 2566 คณะกรรมการจัดการความรู้ คณะเศรษฐศาสตร์ จึงได้จัดแผนการดําเนินงานและมีการ

จัดทําโครงการการจัดการความรู้ คณะเศรษฐศาสตร์ ประจําปีงบประมาณ 2566 เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่าง

ผู้บริหารและบุคลากรขึ้น โดยโครงการดังกล่าวจะครอบคลุมกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทกุด้านได้แก ่ด้านการ

ผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัยและบริการวิชาการ และด้านการบริหารจัดการ 



กิจกรรมที่ 1 การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการผลิตบัณฑิต กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ 

บุคลากรสายวิชาการ คณะกรรมการจัดการความรู้ คณะเศรษฐศาสตร์ และบุคลากรสายวิชาการสังกัดงาน

บริการการศึกษาและกิจการนักศึกษา จํานวน 31 คน 

กิจกรรมที่ 2 การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 

กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ คณะกรรมการจัดการความรู้ คณะเศรษฐศาสตร์ บุคลากรสาย

วิชาการสังกัดงานบริการวิชาการและวิจัย และบุคลากรของศูนย์วิจัยเศรษฐกิจและพยากรณ์ทางการเกษตร 

จํานวน 31 คน 

กิจกรรมที่ 3 การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการบริหารจัดการ กลุ่มเป้าหมาย 

ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ คณะกรรมการจัดการความรู้ คณะเศรษฐศาสตร์ และบุคลากรสายสนับสนุนทุกคน 

จํานวน 42 คน 

3. วัตถุประสงค์  
  3.1 เพ่ือถ่ายทอดบทเรียนและประสบการณ์เก่ียวกับการปฏิบัติงานสู่การปฏิบัติเพ่ือพัฒนา

หน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 3.2 เพ่ือเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้กันระหว่างบุคลากรคณะเศรษฐศาสตร์เกี่ยวกับปัญหาและ

อุปสรรคในการปฏิบัติงาน เพื่อนําไปสู่การแก้ปัญหา 

 3.3 เพ่ือให้การดําเนินงานด้านต่าง ๆ ตามพันธกิจของคณะฯ ได้แก่ พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต 

ด้านการวิจัยและบริการวิชาการ และด้านการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อองค์กร 

 

4. โครงการ/กิจกรรม สอดคล้องกับตวัชี้วัดประกนัคุณภาพ  
 การประเมินคุณภาพภายใน ตามเกณฑ์ CUPT – QMS Criteria 8.9 : มีกระบวนการจัดการความรู้ที่

ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์และการพัฒนาบุคลากรของคณะ /สถาบัน มีการกํากับติดตาม ประเมินผล  

การดําเนินงาน และใช้ผลการประเมินเพื่อการปรับปรุงพัฒนา 
  

5. วัน / เวลา / สถานที่จัดกิจกรรม 
วันพุธที่ 11 มกราคม 2566 เวลา 13.00 – 16.30 น. ณ ห้องประชุมเศรษฐปริทัศน์ 1 ช้ัน 3 อาคารยรรยง 

สิทธิชัย 
 

6. จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
แผน 31 คน  ผล 16 คน 

 



7. สรุปค่าใช้จ่าย 
ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม จํานวน 400 บาท 
 

8. ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 

ประธานได้กล่าวเปิดประเด็นการจัดการความรู้ในหัวข้อ “กระบวนการให้คําปรึกษาแก่นักศึกษา

ช่วงวิกฤติในชีวิต” โดยเป็นกระบวนกร ชวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาเพ่ือ

จัดทําเป็นระบบและกลไกการให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาในช่วงวิกฤติของชีวิต ซ่ึงจะเป็นระบบและกลไกในระดับ

คณะเพ่ือประชาสัมพันธ์ระบบและกลไกให้นักศึกษาได้รับทราบและมีช่องทางในการรับคําปรึกษาได้อย่าง

เหมาะสม โดยได้นําบทความการให้คําปรึกษานักศึกษา (Counseling for Students) โดย *ผศ.นพ.พนม เกตุมาน

สาขาวิชาจิตเวชเด็กและนักศึกษา ภาควิชาจิตเวชศาสตร์คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล ได้กล่าวว่า การให้

คําปรึกษา คือ กระบวนการช่วยเหลือให้คิดและตัดสินใจแก้ไขปัญหาของตนเองได้ ด้วยการใช้เทคนิคต่าง ๆ ของ

การสร้างความสัมพันธ์ การส่ือสาร ความเข้าใจและมีความรู้สึกอยากช่วยเหลือ ข้ันตอนของการให้คําปรึกษา 

ประกอบด้วย การสร้างความสัมพันธ์ที่ดี การสํารวจปัญหา และเลือกเรื่องที่จะทํางานร่วมกัน การประคับประคอง

จิตใจให้อารมณ์สงบ การแก้ปัญหา กระตุ้นให้มองหาทางเลือก ข้อดีข้อเสีย ช้ีแนะ ช่องทาง ข้อมูล ประกอบการ

ตัดสินใจ และการให้ตัดสินใจ การทดลองปฏิบัติ และติดตามผลด้วยตนเอง ก่อนจะยุติการช่วยเหลือการให้

คําปรึกษานักศึกษา นอกจากจะมีความรู้และทักษะการให้คําปรึกษาแล้ว ควรมีความรู้ความเข้าใจนักศึกษา ได้แก่ 

พัฒนาการตามปกติของนักศึกษา ปัญหาพฤติกรรมที่พบบ่อยในนักศึกษา 

เทคนิคการให้คําปรึกษา สามารถนํามาใช้ตั้งแต่เริ่มการสัมภาษณ์นักศึกษา ข้ันตอน ดังนี้ 

1. เริ่มต้นสร้างความสัมพันธ์ที่ดี โดยการจัดส่ิงแวดล้อม ห้องตรวจควรความมิดชิด เป็นสัดส่วน 

ไม่มีเสียงรบกวน ไม่มีคนเดินผ่านไปมา บรรยากาศมีความสงบและเป็นกันเอง เปิดการสนทนานําให้เกิด 

ความผ่อนคลายเป็นกันเอง (small talk) 

2. สํารวจลงไปในปัญหา หรือสาเหตุที่ทําให้ต้องมาพบกัน การรักษาความลับ(confidentiality) 

ก่อนการสํารวจลงลึกในประเด็นปัญหา ควรสังเกตท่าที ความร่วมมือ การเปิดเผยข้อมูล ว่านักศึกษามีความ

ไว้วางใจมากน้อยเพียงไร มีเรื่องใดที่ยังกังวล เช่น เรื่องการเก็บรักษาข้อมูล ควรให้ความม่ันใจเรื่องนี้ 

3. สรุปและเลือกประเด็นที่สําคัญร่วมกัน ที่จะทํางานร่วมกัน หลักการในการตั้งประเด็นที่น่าจะ

เป็นเป้าหมาย ควรให้สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา อาจารย์อาจช่วยโน้มน้าวให้นักศึกษามองเห็น

ปัญหาที่แท้จริง และมีทิศทางที่ถูกต้อง 

4. ตั้งเป้าหมายในการทํางานต่อไปด้วยกัน คือการแก้ไขปัญหา เมื่อผู้สัมภาษณ์ได้ข้อมูลเพียงพอ

แล้ว ต่อไปคือการแก้ไขปัญหา โดยวิธีการ เป้าหมายร่วมกับนักศึกษา ควรช่วยกันคิดและให้ออกมาเป็นความ

ต้องการของนักศึกษาจริงๆ และควรจะครอบคลุมประเด็นหลักๆของปัญหาการแก้ไขต่อไปจะเกิดในด้านต่างๆ 



5. ดําเนินการ วางแผน แก้ไข ฝึกฝนทักษะต่างๆ ประเมิน ปรับปรุง เป็นกระบวนการแก้ไข

เปล่ียนแปลง คิด ตัดสินใจ ฝึกฝนตนเอง เพ่ือให้แก้ไขปัญหา สร้างส่ิงใหม่ มักจะเกิดข้ึนในระยะเวลาต่อมา ที่เริ่มมี

ความสัมพันธ์ดีต่อกันแล้ว ผู้ให้คําปรึกษาจะใช้เทคนิคต่าง ๆ ที่ทําให้เกิดการเรียนรู้ และเปล่ียนแปลงพฤติกรรมใน

ระยะยาว ข้ันตอนนี้มักใช้เวลานานพอสมควร กว่าจะบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ในการสัมภาษณ์นั้น เมื่อ

อาจารย์จะรวบรวมข้อมูลมากพอ จนสามารถวางแผนการช่วยเหลือต่อไปได้แล้ว ต่อไปก็จะพยายามโน้มน้าว ให้

นักศึกษามีแรงจูงใจที่จะแก้ไขในข้ันตอนแรกนี้ และในการพบกันครั้งต่อไป การเริ่มการช่วยเหลือจะทําได้ง่าย 

6. สรุปและยุติการให้คําปรึกษา ในการสัมภาษณ์ทุกครั้ง การยุติการสนทนาในตอนท้ายการ

สัมภาษณ์ มีความสําคัญมากเช่นกัน ในการสรุปส่ิงที่ได้คุยกัน การวางแผนต่อไปว่าจะทําอะไร ตอบคําถามที่

นักศึกษาอาจจะมี กําหนดการนัดหมายครั้งต่อไป การยุติการสัมภาษณ์ได้ดีจะช่วยให้นักศึกษาร่วมมือมาติดตาม

การให้คําปรึกษา และให้ร่วมมือในการให้ข้อมูลเพิ่มเติมหรือ ร่วมมือในการรักษาต่อไป 

(ที่มา : พนม  เกตุมาน. แหล่งที่มา : https://drpanom.wordpress.com/2019/06/08 สืบค้นเมื่อวันที่ 11 มกราคม 2566) 

สรุปผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ดังน้ี 

1. ปัญหาด้านภาวะโรคซึมเศร้า เกิดจากหลายสาเหตุ อาทิ การได้รับการกดดันจากผู้คนรอบ

ข้าง , ปัญหาจากการเรียนการโอนย้ายสาขา , ปัญหานักศึกษาไม่สามารถสําเร็จการศึกษา

ตามระยะเวลาที่หลักสูตรกําหนด 

แนวทางการแก้ไขปัญหา :  

(1) อาจารย์ต้องสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา เพ่ือให้คําปรึกษาและช่วยเหลือได้เป็นกรณี 

แต่นักศึกษาบางรายไม่กล้าเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาหรืออาจารย์ผู้สอนได้ ทางคณะฯ 

ควรจัดระบบและกลไก หรือศูนย์ให้ปรึกษาแก่นักศึกษาโดยไม่ระบุตัวตนนักศึกษาที่ขอ

คําปรึกษา 

(2) การโอนย้ายสาขาของนักศึกษา ทางคณะฯ ควรจัดให้รายวิชาเดียวกันของทุกสาขามีรหัส

เดียวกัน เพ่ือให้นักศึกษาสามารถโอนย้ายสาขาได้ ซ่ึงปัจจุบันการโอนย้ายสาขามีความ

ยุ่งยากทําให้เป็นอีกสาเหตุของโรคซึมเศร้าของนักศึกษา 

2. ปัญหาครอบครัว อาทิ ปัญหาด้านการเงิน การจ่ายค่าเทอม การจ่ายค่าหอพัก เนื่องจาก

ผลกระทบจากโควิด-19 และตกงานของผู้ปกครอง เป็นต้น  

แนวทางการแก้ไขปัญหา :  

(1) อาจารย์แต่ละหลักสูตรควรสํารวจข้อมูลนักศึกษาที่ยังไม่ชําระค่าเทอมผ่านช่องทาง

ติดต่อส่วนตัว เช่น Line ส่วนตัว 

(2) การติดต่อผู้ปกครองนักศึกษาที่มีปัญหาเรื่องการเงินเพ่ือหาทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 



(3) กรณีที่นักศึกษาไม่กล้าปรึกษาอาจารย์ ทางคณะฯ ควรจัดระบบและกลไก หรือศูนย์ให้

ปรึกษาแก่นักศึกษาโดยไม่ระบุตัวตนนักศึกษาที่ขอคําปรึกษา 

(4) สะท้อนปัญหาไปให้ทางมหาวิทยาลัยดําเนินการปรับแก้ไขหรือยืดหยุ่นการจ่ายค่าเทอม

เพื่อช่วยเหลือนักศึกษา 

3. ปัญหาสุขภาพต่าง ๆ อาทิ โรคเรื้อรัง โรคประจําตัว ประสบอุบัติเหตุ เป็นต้น  

แนวทางการแก้ไขปัญหา :  

(1) อาจารย์ต้องสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา เพ่ือให้คําปรึกษาและช่วยเหลือได้เป็นกรณี 

แต่นักศึกษาบางรายไม่กล้าเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาหรืออาจารย์ผู้สอนได้ ทางคณะฯ 

ควรจัดระบบและกลไก หรือศูนย์ให้ปรึกษาแก่นักศึกษาโดยไม่ระบุตัวตนนักศึกษาที่ขอ

คําปรึกษา 

9. การดําเนินการจัดโครงการที่สอดคล้องกับกระบวนการ KM 7 ขั้นตอน 
กระบวนการจัดการ

ความรู ้KM  7 ขั้นตอน 
การดําเนินการ / กิจกรรม

1. การกําหนดความรู้ 1.1 จัดประชุมคณะกรรมการจัดการความรู้เพ่ือให้ความเข้าใจขั้นตอนกระบวนการจัดการ
ความรู้ให้ผลสมัฤทธ์ิตามเป้าประสงค์ 
1.2 จัดกิจกรรมบุคลากรของคณะฯ เพ่ือบ่งช้ีปัญหาความสําคัญและคัดเลือกองค์ความรู้ที่
จําเป็นต่อการพัฒนาสมรรถนะด้าน ต่าง ๆ ของบุคลากรแต่ละคน 
1.3 มีการวิเคราะห์ความรู้จากแนวปฏิบัติที่ดี เพ่ือนํามาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบุคลากรได้ 

2. การสร้างและแสวงหา
ความรู้ 

2.1 จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างบุคลากรในคณะแล้วสรุปและถอดบทเรยีน
เป็นเอกสารเพ่ือให้มีการเรียนรู้ได้ต่อไป 
2.2 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามหัวข้อที่กําหนด 

3. การจัดการความรู้ให้
เป็นระบบ 

3.1 สร้างระบบวิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู้ทั้งที่มีในตัวบุคคลและแหล่งอ่ืน ๆ เพ่ือจัดเก็บ
อย่างเป็นระบบที่ผู้สนใจสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
3.2 รวบรวม สังเคราะห์ ถอดความรู้ ผลการดําเนินกิจกรรมการจัดการความรู้และองค์
ความรู้ที่ได้ แลว้จัดเก็บเป็นฐานข้อมูลในเว็บไซต์เพ่ือให้ผู้สนใจสามารถเข้าถึงข้อมูลและ
นําไปใช้ได้ง่าย 

4. การประมวลและ
กลั่นกรองความรู้  

4.1 คณะกรรมการจัดการความรู้ ทําการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ปรับปรุง คัดเลือกองค์
ความรู้ที่เป็นลายลักษณ์อักษร หรือจากบุคคลท่ีมีประสบการณ์ตรงที่จําเป็นต่อการจัดการ
ความรู้เพ่ือพัฒนาบุคลากร 
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กระบวนกา
ความรู ้KM  

. การเข้าถึงค

. การแบ่งปัน
แลกเปลี่ยนเรยี
. การเรียนรู ้

ตอนที่ 2  อง

ประเด็นที ่1 ด้

ช่วงวิกฤติในชี

               

ด้านครอบครั

การใช้ชีวิตใน

นกัศึกษาช่วงวิ

ารจัดการ
7 ขั้นตอน 

วามรู้ 

และ
ยนรู้ 

ค์ความรู้/แนว

ด้านผลิตบัณฑ

สรุป
กิจกรรม

ชีวิต” 

    แนวทางก

รัว ปัญหาสุข

มหาวิทยาลัย

วิกฤติในชีวิต

4.2 การจัดท
5.1 กิจกรรม
รอสอน/การ
6.1 จัดกิจก

7.1 คณาจา
ความรู้ไปเป็
ภายในคณะ
7.2 สรุปผล

วปฏิบัติที่ดีจ

ฑิต 

ปองค์ความ
มการจัดการ

การให้คําปรึก

ภาพที่มาจา

ัยร่วมกับผู้อ่ืน

 ได้ข้อสรุปอ

ทําสรุปองค์คว
มแลกเปลี่ยนเ
รปฏิบัติงาน 
รรมแลกเปลี่ย

รย์นําองค์ควา
นแนวทางในก

ะ 
สัมฤทธ์ิที่เกิดขึ

ากการจัดกิจ

รู้ /แนวปฏิบั
รความรู้ หัวข

กษาสําหรับนั

กโรคประจํา

น จากกิจกร

งค์ความรู้/แน

การดํา

วามรู้ที่ได้ภาย
เรียนรู้เพ่ือเพ่ือ

ยนเรียนรู้ภายใ

ามรู้และแนวป
การพัฒนากา

ขึ้นตามเป้าหม

จกรรม / โคร

บตัิที่ดี ประเ
ข้อ “ระดมค

นักศึกษากลุ่ม

าตัว การไม่ไ

รรมการจัดก

นวปฏิบัติที่ดี

เนินการ / กิจ

ยหลังจากการจ
อนําองค์ความ

ในกลุ่มบุคลา

ปฏิบัติที่ดีที่ได้
รเรียนการสอ

มายที่กําหนด

รงการ 

 
ด็น ด้านการ
ความคิด “กร

มเส่ียงที่มีปญั

ด้รับการรักษ

ารความรู้ใน

ดังนี้ 

จกรรม

จัดกิจกรรม 
มรู้ไปใช้ประโย

กรของคณะฯ

้รับจากการจัด
อน/ การบริหา

รผลิตบัณฑิ
ระบวนการให

ญหาด้านจิตเว

ษาอย่างต่อเนื

นหัวข้อ กระบ

ยชน์ในการพัฒ

ฯ 

ดกิจกรรมการ
ารจัดการของ

ต 
ห้คําปรึกษาแ

วช ภาวะซึมเ

นื่อง รวมทั้ง

บวนการให้คํ

ฒนาเรียนกา

รจัดการ
บุคลากร

แก่นักศึกษา

เศร้า ปัญหา

การปรับตัว

าปรึกษาแก่



กระบวนการให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาในช่วงวิกฤติในชีวิต 
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หมายเหตุ หากมีองค์ความรู้/แนวปฏิบตัิที่ดีหลายเรือ่ง แยกชุดละ 1 ประเด็น /เรื่อง 

ตอนที่ 3 การนําไปใช้ประโยชน์ 
สามารถนําไปปรบัใช้ในเรื่องการจัดทําระบบและกลไกการให้คําปรึกษาแก่นกัศึกษาช่วงวิกฤติในชีวิต 

 

 

 

 

 

นักศกึษาที่มีปญัหามาขอคําปรึกษา 

เปิดเผย ไม่เปิดเผย 

แสดงตัวตน ไม่แสดงตัวตน 

พบ/พูดคุย โดยผู้ให้
คําปรึกษาระดับคณะ 

ติดตามผล          
เป็นระยะอย่างต่อเน่ือง 

ส่งต่อระดับ
มหาวิทยาลัย 

Virtual consults System หรือคลีนิคให้
คําปรึกษา 
(ผู้ให้คําปรกึษาระดับคณะ : อาจารยท์ี่ปรกึษา ,
อาจารย์ผู้สอน, บุคลากรสายสนับสนุนที่เกี่ยวข้อง) 

ส่งต่อระดับ
มหาวิทยาลัย 

ติดตามผล          
เป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 

ติดตามผล          
เป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 
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สรุปผลการประเมินโครงการ 
มีผู้เข้าร่วมโครงการท้ังหมด 16 คน แต่มีผูต้อบแบบสอบถามทั้งสิ้น 14 คน วิเคราะห์ข้อมูลได้ดังน้ี 

  1. ข้อมูลทั่วไป 
     ประเภทสายงาน  

ที่ กลุ่มเป้าหมาย จํานวน (คน) ร้อยละ
1 สายวิชาการ 8 57.14

2 สายสนับสนุน 6 42.86

รวม 14 100.00

  2. ระดับความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม 
  จํานวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งส้ิน 14 คน  

  ประเด็นความคิดเห็น ระดับความพึงพอใจ
1. ได้รับแนวคิด ทักษะและประสบการณ์ใหม่ ๆ จากกิจกรรมเพียงใด 4.29  (มาก) 

2. สามารถนําแนวคิด ทักษะและประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่ ไ ด้รับไป

ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 

4.21  (มาก) 

3. สามารถนําแนวคิด ทักษะและประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่ได้รับไปเผยแพร่

และให้คําปรึกษาแก่ผู้อ่ืนได้ 

4.36 (มาก) 

4. การมีส่วนร่วมของผู้เข้าร่วมกิจกรรมในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 4.14 (มาก) 

ค่าเฉลี่ย 4.25 (มาก) 
 ข้อเสนอแนะ  
  1. วิทยากรดําเนินการได้ดีเยี่ยม 

 
รายชื่อผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
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ร

3

เขี

 
หมายเหตุ  
. การรายงาน

มากกว่า 1 ครั้

วัน / เวลา / 

วัน / เวลา / 

2. ส่วนของกา

วบรวมอยูใ่น

3. ส่วนของกา

ขียนแยกแต่ล

นผลตามแบบ

รั้ง ให้ระบรุาย

สถานที่จัดกิ

สถานที่จัดกิ

ารสรปุองค์ค

นรายงานฉบับ

ารนําไปใช้ปร

ละประเด็น /เรื

บฟอร์มนี้ ยึด

ยละเอียดของ

กิจกรรม(ครั้ง

กิจกรรม(ครั้ง

วามรู้/แนวปฏ

บเดียวกัน 

ระโยชน์ ให้ระ

รื่อง เช่นเดีย

ดตามการยื่นเ

งแต่ละครัง้ ใ

ที ่1)............

ที ่2)............

ฏิบัติที่ดี หาก

ะบุรายละเอีย

วกัน 

 

เสนอโครงกา

ในรายงานชุด

............... 

................ 

กมีหลายเรื่อง

ยดของการนาํ

าร (ย002) ห

ดเดียวกัน เช่น

ง/ประเด็น ให้

าองค์ความรู้

ากมีการดําเ

น 

ห้เขียนแยกแต

/แนวปฏิบัตทีิ

เนินกิจกรรมใ

ต่ละประเด็น 

ที่ดีไปใช้ประโ

ในโครงการ

/เรื่อง แต่

โยชน์โดยการ

 

ร


